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Bakgrund

En stad for alla. Ett projekt dar manniskor med olika typer av
funktionsnedsattning ska fa tycka till om hur Sunne och Torsby &r att leva
och bo i utifr@n deras perspektiv. Projektet &r ett samarbete mellan
kommunerna Sunne och Torsby samt féretaget Centrum for tillganglighet.
Syftet ar att skapa delaktighet hos anvander och éka medvetenheten hos
politiker och tjansteman. Projektet ar avgransat till kommunernas centrala
miljéer och omfattar tillgangligheten i kommunala och publika lokaler och
miljéer samt en nuldgesanalys av kommunens arbete med tillganglighet.
Erfarenheterna fran projektet kommer sedan att ligga till grund fér en
handlingsplan féor kommunernas arbete gallande tillganglighet.

En workshop med tillganglighet i fokus

Innan workshopen presenterades svaren fran enkater som politiker,
tjansteman och personer med funktionsnedsattning besvarat (se bilaga for
svar). Deltagarna delades sedan in i 5 grupper. Metoden som anvandes
var kafédialog, en metod som fréamjar dialog, lyssnande och deltagande.
Den innebar att en stoérre grupp delas in i mindre grupper som tar sig an
olika fragestéllningar. Efter att grupperna ar klara samlas alla for
redovisning och beslut.

Ett muntligt kontrakt slots och alla var 6verens om att:

inte doma varandra,

respekterar varandra,

forsoka forsta istallet for att dvertala,

vara nyfikna och valkomna olika asikter och tankar,

- |ata andra prata till punkt och lyssna aktivt och

- vara mana om att skapa en kreativ och konstruktiv kvéll tillsammans
Grupperna fick 4 fragestillning att besvara:

1. Forslag pa langsiktiga mal fér Torsby och Sunne?

2. Hur kan kommunerna uppna dessa mal?

3. Finns det idag 1agt hdngande frukter som kan atgéardas nu?

4. Hur kan vi lara av varandra?



Redovisning av de olika gruppernas svar pa fragestallningen.

Nedan redovisas de olika svar fran grupperna.

Grupp 1

Forslag pa langsiktiga mal for
Torsby och Sunne
e Battre belysning i centrum
e Tillganglighetsanpassa
lokaler/fastigheter
e Forbattra material och
underhall av vagar, GC vagar
e Upprétta en flerarsplan for
specifika, konkreta 3tgérder
for tillganglighetsanpassning
e Forbattra kommunikation och
information
e Utbildningsinsatser goérs
kontinuerligt

Hur kan kommunerna uppna
dessa mal
e Personella resurser,
samordnare
« Halla sig konsekvent till den
plan som upprattats
e Studiebesok till
framgangsrika kommuner
Finns det idag 1agt hdangande
frukter som kan 3tgardas nu
e Sndskottning
e Vaxter i offentlig miljo
e Se dver befintlig standard
pd befintliga
gatunamnskyltar
e Placera ut vilobankar vid
langre promenadstrak
Hur kan vi lara av varandra
e Vara Nyfiken
e Studiebesdk
e Samverkan och
samarbete kommuner
emellan
e Vaga préva, ha mod




Grupp 2

Forslag pa langsiktiga mal for
Torsby och Sunne

Alla skall klara sig sjalv

Alla skall ha jobb @ven om
man har ett funktionshinder
Alla affarer i centrum och
lokal skall var tillgangliga
Inga grejor pa trottoaren
ex. marschaller

Tydliga gatuskyltar garna
med bilder, pilar

Hur kan kommunerna uppna
dessa mal

Rit och granskningsgrupp
skall finnas for
nybyggnation
Undervisningslokal skall
byggas om och & det stdd
man behdver

Battre pa att informera
Traffa handlar fér om
information och diskussion
Privata agare, vilka krav
kan man stalla.

Nytt masta vara tillgdngligt
Orienteringsskylt med
punktskrift och ledstrak pa
biblioteket

Billigare fardtjanst pa
kortare strackor
Hyllbelysning
Valfungerande
tillganglighetsrad med
medverkande tjansteman
Fixarjansten for
funktionshindrade och inte
bara till pensionarer

Finns det idag 13gt hdangande
frukter som kan atgardas nu

Trottoarer som slutar med
kant far inte sluta
Snévallar far inte uppsta
Nédutgangar skall vara
lattillgangliga

Trappor skall vara
kontrastmarkerade




e Dorroppnare p alla
handikapptoaletter

e Informationsskyltar inte i
ljusa farger

e Skall vara skarpa och med
kontraster

Hur kan vi lara av varandra

e Regelbundna traffar med
informationsutbyte

Grupp 3

Forslag pa 1angsiktiga mal for
Torsby och Sunne
e Ett inkluderande samhalle fullt
tillgangligt for alla
« Tillgdnglighetsradet finns
inte. "Tanket” finns inom
alla kommunens
verksamheter
Hur kan kommunerna uppna
dessa mal
e En egen budget for
tillganglighetsanpassning
e Utbildning om olika
funktionsvariationer till
politiker, tjansteman och
allmanheten
e Offentliga verksamheter ska
vara forebilder i fysisk
tillganglighet, som
arbetsgivare, i
information/kommunikation

Finns det idag lagt hangande
frukter som kan atgardas nu
e EAH, inte kostsamt
o Viktigt for alla, ex.
horselslingor,
doérréppnare,
kontrastmarkering

Hur kan vi lara av varandra

e Medborgare dialog kring att
skapa ett ” tillgangligt
samhalle ger, delaktighet,




ge och fa kunskap av
varandra
e Respektfullt méte

Grupp 4

Forslag pa langsiktiga mal for
Torsby och Sunne
e Doft och allergi anpassade
miljoer
e Personliga HC tillstand
Hur kan kommunerna uppna
dessa mal
e Genom policys och riktlinjer
o Tillgdnglighetstank direkt fran
start i alla drenden

Finns det idag 13gt hdangande
frukter som kan 3tgardas nu
e Battre belysta
évergangsstallen
e Tydlig info var hjartstartare
finns
« Tillgdngligheten pa telefon i
kommunhuset
e Uppdatera telefonsvararen

Hur kan vi lara av varandra

e Torsby har
tillganglighetskonsult som
underlattar fragorna for
politiker och tjansteman,
najgot for Sunne att tanka
pa

e Torsby har tillganglighets?




Grupp 5

Forslag pa langsiktiga mal for
Torsby och Sunne
e Budgeterade pengar for att nd
full tillganglighet
e Tillganglighet skal vara
implementerad i kommunal
verksamhet
e Tidsatt pa 3 ar
Hur kan kommunerna uppna
dessa mal
¢ Genom gemensam
utbildningsplan fér anstallda
e Utbildning for alla tjansteman i
enkelt avhjalpta hinder under
3 ar
e Tekniska avdelningen utbildas
i boverkets riktlinjer
e Tidsatt
e P3a APT méten ha en stdende
punkt, Tillganglighet

Finns det idag 13gt hdngande
frukter som kan 3tgardas nu
¢ Gemensam dversyn av olika
hjalpmedel
Hur kan vi lara av varandra
e Genom gemensamma
traffar
e Jobba fér en regional
samordnare




Gemensam formulering
Efter redovisning av forslagen enades deltagarna om:

e Tillganglighetssamordnare. En viktig roll och funktion som finns i
Torsby men inte Sunne. Bér finnas i bagge kommunerna och kanske
aven regionalt.

o Att atgidrda de enkelt avhjalpta hinder (EAH), som idag fortfarande
finns kvar. Ta fram exempel p& EAH.

e Egen budget for funktionshinderfragorna

Oka medvetenhet kring dessa fra&gor om personer med

funktionsnedsattning och deras vardag.

Utbildning for att skapa 6kad medvetenhet

Kommunikation internt och externt.

Utbildning fér den tekniska avdelningen inom EAH

lara av varandra. Ett forslag som togs upp var samverkansavtal

kring fragor som ror tillgdngligheten fér personer med

funktionsnedsattning. Ett avtal som skapar samarbete.

Atgard/Aktivitet

Efter genomgangen av férslag samlades gruppen igen fér dialog och
prioritering av atgarder. Atgarder som ska formaliseras i gemensam
handlingsplan och bidra till en matbar maluppfyllelse.

Gemensam policy/handlingsplan for Torsby och Sunne.

Deltagarna var dverens om att det finns en styrka i att uppratta en
policy/handlingsplan som bada kommunerna skriver under och
gemensamt arbetar for att uppfylla. I det styrande dokumentet laggs
aktiviteter in som deltagarna valde att prioritera. Exempelvis att
kommunerna ska féregd med gott exempel och sakerstélla att samtliga
offentliga lokaler och miljéer ar tillganglighetsanpassade och att EAH ar
avhjalpta. Handlingsplanen boér tas fram gemensamt av kommunerna och
beslutas i respektive fullmaktige med tydlig prioritering och avgransad tid
for maluppfyllelse. Deltagarna var 6verens om att det &r viktigt att borja
med 1&gt hagnade frukter och satta upp realistiska malsattningar.

Utbildning

Storre delen av gruppen instamde i att utbildning ar en nyckel till
framgang. Bade for att 6ka medvetenhet och fér EAH. Férslag som togs
upp var.



e Utbildningsprogram baserat pa upplevelser fran personer med
funktionsnedséattning men dven fran de lagar och regler som géller
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

e Utbildning for tjansteman gallande tillganglighet och enkelt avhjalpta
hinder

o Ett forslag ar ocksa att se till att det finns en kortare informationsfolder
eller informationsfilm gallande tillganglighet fér personer med
funktionsnedsattning i introduktionsutbildningen for nyanstallda.

e I introduktionsutbildningen lagger man in ett kortare avsnitt gallande
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Enkelt avhjdlpta hinder

En aktivitet for enkelt avhjalpta hinder ar att skapa en aktuell
investeringslista. Den ska visa vad som ska atgérdas, utférare, ansvarig
och uppfdljning. Sma enkelt avhjalpta hinder, GOR DIREKT. Ar det sma
enkla saker som tex. ett handtag som behdver bytas sa skall det géras
direkt.

EN STAD FOR ALLA
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Sammanfattning av utvarderingen
Vi tackar fér en fin utvardering och hoppas att era atgarder leder till en Stad for

alla.

Uppfylldes syftet med motet och man kom fram till
en gemensam malbild

Pa det hela taget tycker jag att det var ett bra och
meningsfullt mote.

Motet blev onddigt langt.
Motet var effektivt och konstruktivt.

Moétet var val forberett.

Jag tycker att det ar tydligt vad som blev resultatet
av moétet.

Besluten togs efter att alla hade fatt komma till tals,
dven om nagra var kritiska.

De flesta av deltagarna lyssnade uppmarksamt pa
varandra.

Jag tycker att jag gavs mojlighet att yttra migi
diskussionerna.

Jag forstod syftet med motet och de beslut som
togs.

Jag blev kallad i god tid sa att jag kunde forbereda
mig.

Diagramrubrik

0 5 10 15 20 25
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B 1 Absolut inte
m2
m3
m4
m5

H 6 haller helt med
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