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Karnprocess (och
Verksamhet | Processgrupp | underprocess/aktivitet)

1 Ledningsprocesser

1.0 Ledning av central
ledningsfunktion

1.0.0. Leda, styra,

organisera

1.1 Ledning

1.1.0 Ledning

1.1.1 Fullmiktige

1.1.1.0 Leda, styra, organisera

1.1.1.1 Hantera fullméktigeprocess
Motioner

Interpellationer

Enkla frigor

Medborgarforslag

1.1.1.2 Hantera sérskilda beredningar

1.1.1.3 Hantera valberedning

1.1.1.4 Hantera fortroendevalda
Registrering
Arvodeshantering

1.1.1.5 Hantera stdd till politiska partier

1.1.1.25 Hantera 6vriga fragor

1.1.2 Styrelse

1.1.2.0 Leda, styra, organisera

1.1.2.1 Hantera styrelseprocess

1.1.2.25 Hantera 6vriga fragor

1.1.3 Namnd

1.1.3.0 Leda, styra, organisera

1.1.3.1 Hantera namndprocess

1.1.3.25 Hantera 6vriga fragor

1.1.4 Verksamhetsledning




1.1.4.0 Leda, styra, organisera

1.1.4.1 Overldgga och besluta

1.1.4.2 Planera och f6lja upp verksamhet

1.1.4.3 Utveckla verksamhet

1.1.4.4 Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

1.1.4.5 Tillhandahalla juridisk expertis

1.1.4.6 Tillhandahalla juridisk utbildning och
information

1.1.4.25 Hantera 6vriga fragor

1.1.5 Myndighets-
redovisning

1.1.5.0 Leda, styra, organisera

1.1.5.1 Lamna rakenskapssammandrag till SCB

1.1.5.2 Lamna 6vriga uppgifter till SCB

1.1.5.3 Hantera &vrig myndighetsredovisning

1.1.5.25 Hantera 6vriga fragor

1.1.6 Omvirld

1.1.6.0 Leda, styra, organisera

1.1.6.1 Hantera policy och varumaérkte

1.1.6.2 Kommunicera och samverka

1.1.6.3 Traffa 6verenskommelser

1.1.6.4 Delta i gemensamma projekt

1.1.6.5 Driva gemensamma projekt

1.1.6.6 Bedriva vanortsarbete

1.1.6.25 Hantera 6vriga fragor

1.2 Styrning

1.2.0 Ledning

1.2.1 Hantering av
styrdokument fran
regering och riksdag

1.2.1.0 Leda, styra, organisera

1.2.1.1. Hantera styrdokument fran regering och
riksdag

1.2.1.25 Hantera 6vriga fragor

1.2.2 Hantering av
styrdokument fran
fullmiktige och




kommunledning

1.2.2.0 Leda, styra, organisera

1.2.2.1 Hantera policys och mal

1.2.2.2 Hantera reglementen och arbetsordningar

1.2.2.3 Hantera koncernstyrning

1.2.2.25 Hantera 6vriga fragor

1.2.3 Namnders styrning
och kontroll

1.2.3.0 Leda, styra, organisera

1.2.3.1 Hantera egen styrning
Policys

Mal

Instruktioner

Regelverk

Manualer

1.2.3.2 Bedriva internkontroll

1.2.3.3. Hantera revision

1.2.3.25 Hantera 6vriga fragor

1.2.4 Mil och
resursplanering

1.2.4.0 Leda, styra, organisera

1.2.4.1 Hantera 1-arig mal- och resursplan

1.2.4.2 Hantera flerarig mal- och resursplan

1.2.4.25 Hantera 6vriga fragor

1.3 Organisering

1.3.0 Ledning

1.3.1 Organisering

1.3.1.0 Leda, styra, organisera

1.3.1.1 Organisera namnder och kommunala bolag

1.3.1.2 Organisera verksamhet
Foretagsarkitektur
Verksamhetsarkitektur
Informationsarkitektur
Processkarta
Klassificeringsschema

1.3.1.3 Organisera system

1.3.1.4 Organisera linje

1.3.1.25 Hantera 6vriga fragor

1.3.2 Samordnad
bestillning av
verksamhetsstod




1.3.2.0 Leda, styra, organisera

1.3.2.1 Bestélla och flja upp verksamhetsstod

1.3.2.25 Hantera 6vriga fragor

1.4 Demokrati och insyn

1.4.0 Ledning

1.4.1 Hantering av
allménna handlingar

1.4.1.0 Leda, styra, organisera

Faststilla och revidera taxa for kopior av allminna
handlingar

Ordning for sekretessprovning

1.4.1.1 Tillhandahalla allmidnna handlingar
Sekretessprovning
Overklagande

1.4.1.2 Hantera personuppgifter

1.4.1.3 Hantera skyddad identitet

1.4.1.25 Hantera 6vriga fragor

1.4.2 Offentlig dialog

1.4.2.0 Leda, styra, organisera

1.4.2.1 Hantera allménhetens synpunkter
Klagomil
Forslag

1.4.2.2 Anordna hearings, dppet hus m.m.

1.4.2.25 Hantera 6vriga fragor

1.4.3 Val

1.4.3.0 Leda, styra, organisera

1.4.3.1 Hantera allménna val

1.4.3.2 Hantera EU-val

1.4.3.3 Hantera folkomrdstningar

1.4.3.25 Hantera 6vriga fragor

2 Stodprocesser

2.0 Samordnat
verksamhetsstod

2.0.1 Samordnat
verksamhetsstod

2.0.1.0 Leda, styra, organisera

2.0.1.1 Planera och budgetera verksamhetsstod
Planering

Marknadsforing

Forhandling




2.0.1.2 Leverera verksamhetsstod
Avtal

Leverans

Avstimning

Uppfoljning

2.0.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.1 Informations-
forvaltning

2.1.0 Ledning

2.1.0.1 Leda
Arkivmyndighetens beslut angdende dokumenthantering
m.m.

2.1.0.2 Styra

Lokala foreskrifter
Arkivmyndighetens tillsyn
Rddgivning

2.1.0.3 Organisera
Plan for inspektioner och kontroller
Utseende av kontaktpersoner m.m.

2.1.1 Informationssikerhet

2.1.1.0 Leda, styra, organisera
Regelverk for informationssikerhetsarbete

2.1.1.1 Hantera informationssakerhet

2.1.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.1.2 Registratur

2.1.2.0 Leda, styra, organisera
Klassificeringsschema
Registreringsplan

Organisering av annan metadata
Samverka

2.1.2.1 Hantera och registrera allmdanna inkommande
handlingar

2.1.2.2 Hantera och registrera drenden

2.1.2.3 Hantera metadata

2.1.2.25 hantera 6vriga fragor

2.1.3 Dokumentation och
dokumenthantering

2.1.3.0 Leda, styra, organisera

Strategi for bevarande, dokumentation m.m.

Mall och anvisningar for dokumenthanteringsplan
Kontrollplan

Plan for revidering m.m.

2.1.3.1 Utreda och besluta om bevarande och gallring

2.1.3.2 Planera och hantera dokumentation
Dokumenthanteringsplaner
Gallringsutredningar

2.1.3.3. Hantering av strategi for bevarande av e-
handlingar

Plan for format och media

Forvaltning av verksamhetsniira system




Systemutveckling
Konwvertering, migrering

2.1.3.25 Hantera Ovriga fragor

2.1.4 Arkivering

2.1.4.0 Leda, styra, organisera

2.1.4.1 Hantera analog arkivering

2.1.4.2 Overfora e-handlingar till mellanarkiv

2.1.4.3 Overfora e-handlingar till system for
bevarande

2.1.4.25 Hantera Ovriga fragor

2.1.5 Arkivforvaltning

2.1.5.0 Leda, styra, organisera
Ledning och styrning av arkivfunktion

2.1.5.1 Beskriva och redovisa arkiv

2.1.5.2 Hantera arkiv
Forvaring

Vird

Konvertering

Gallring
Tillhandahdllande
Utldn

2.1.5.3 Migrera arkiv

2.1.5.4 Hantera enskilda arkiv
Accedering

Avtal

Hantering

Utlimnande

2.1.5.25 Hantera Ovriga fragor

2.2 Systemforvaltning

2.2.0 Ledning

2.2.1 Arkitektur

2.2.1.0 Leda, styra, organisera
Regelverk for arkitekturen m.m.

2.2.1.1 Driva foretagsarkitektur (EA)

Ouergripande foretagsarkitektur

2.2.1.2 Driva verksamhetsarkitektur

2.2.1.3 Driva systemarkitektur

2.2.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.2.2 Teknisk
systemfoérvaltning

2.2.2.0 Leda, styra, organisera
Objektindelning
Ledning av objekt enligt pm3-modellen

2.2.2.1 Aga system




2.2.2.2 Utveckla system

2.2.2.3 Forvalta system
Systemniira forvaltning

2.2.2.25 Hantera dvriga fragor

2.2.3 IT-plattform och drift

2.2.3.0 Leda, styra, organisera

2.2.3.1 Hantera fel

2.2.3.2 Hantera serverdrift och backup

2.2.3.3 Hantera licenser

2.2.3.25 Hantera 6vriga fragor

2.3 HR

2.3.0 Ledning

2.3.1 Samverkan och
forhandling

2.3.1.0 Leda, styra, organisera

2.3.1.1 Hantera samverkan enligt avtal

2.3.1.2 Hantera LAS

2.3.1.3 Hantera 1onerevision
Forberedelse

Samtal

Overenskommelse

Uppfoljning

2.3.1.4 Hantera personalsamtal
Forberedelse

Samtal

Overenskommelse

Uppfoljning

2.3.1.5 Hantera 6vrig personalsamverkan
Forberedelse

Samtal

Overenskommelse

Uppfoljning

2.3.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.3.2 Kompetens-
uppfdljning

2.3.2.0 Leda, styra, organisera
Kompetensutveckling

Utveckling av ledarskapsprogram
Introduktionsprogram

2.3.2.1 Rekrytera

2.3.2.2 Kompetensutveckla

2.3.2.3 Utbilda i ledarskap

2.3.2.4 Driva mentorverksamhet




2.3.2.5 Hantera omstéllning

2.3.2.25 Hantera Ovriga fragor

2.3.3 Bemanning

2.3.3.0 Leda, styra, organisera

2.3.3.1 Hantera jourtjanstgoring

2.3.3.2 Hantera semesterldggning

2.3.3.3 Semesterplanera

2.3.3.4 Hantera sarskilda anstéllningsformer

2.3.3.25 Hantera 6vriga fragor

2.3.4 Arbetsmilj6 allméant

2.3.4.0 Leda, styra, organisera

2.3.4.1 Bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete
Skyddsrondering

Atgirder

Uppfoljning

2.3.4.2 Gora arbetsmiljdutredningar

2.3.4.3 Driva mangfaldsarbete

2.3.4.4 Hantera krisstod

2.3.4.25 Hantera Ovriga fragor

2.3.5 Personalhilsa

2.3.5.0 Leda, styra, organisera

2.3.5.1 Bedriva friskvard

2.3.5.2 Utféra medicinska kontroller

2.3.5.3 Ge vard

2.3.5.4 Hantera tillbud

2.3.5.5 Hantera arbetsskada

2.3.5.6 Rehabilitera

2.3.5.25 Hantera Ovriga fragor

2.3.6 PA

2.3.6.0 Leda, styra, organisera

2.3.6.1 Berdkna och betala ut 16n

2.3.6.2 Hantera personalforsakring

2.3.6.25 Hantera Ovriga fragor




2.3.7 Personalsociala

atgarder

2.3.7.0 Leda, styra, organisera

2.3.7.1 Genomfdra personalsociala atgarder

2.3.7.25 Hantera Ovriga fragor

2.3.8 Ovriga
personalatgirder

2.3.8.0 Leda, styra, organisera

2.3.8.1 Hantera bisysslor

2.3.8.2 Hantera disciplinatgarder

2.3.8.25 Hantera Ovriga fragor

2.3.9 Upphorande av

anstillning

2.3.9.0 Leda, styra, organisera

2.3.9.1 Hantera egen uppsagning

2.3.9.2 Hantera uppsagning fran arbetsgivaren

2.3.9.3 Hantera upphorande av tidsbegransad
anstéllning

2.3.9.4 Hantera tjanstepension

2.3.9.5 Hantera avtalspension

2.3.9.6 Hantera ratt att fortsatta till 67

2.3.9.7 Hantera dodsfall

2.3.9.25 Hantera Ovriga fragor

2.4 Ekonomi

2.4.0 Ledning

2.4.1 Redovisning

2.4.1.0 Leda, styra, organisera
Kontoplan

2.4.1.1 Fakturera kunder

2.4.1.2 Hantera leverantorsfakturer

2.4.1.3 Redovisa inkomstskatt och moms

2.4.1.4 Bokfora och redovisa

2.4.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.4.2 Kapitalforvaltning

2.4.2.0 Leda, styra, organisera
Styrdokument for upplaning
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2.4.2.1 Hantera upplaning

2.4.2.2 Hantera utlan

2.4.2.3 Hantera krav och fodringar

2.4.2.4 Hantera kommunal borgen

2.4.2.5 Hantera kontantkassor

2.4.2.25 Hantera Ovriga fragor

2.4.3 Bidragshantering

2.4.3.0 Leda, styra, organisera

2.4.3.1 Hantera statsbidrag

2.4.3.2 Hantera EU-bidrag

2.4.3.3. Hantera 6vriga bidrag

2.4.3.25 Hantera Ovriga fragor

2.4.4. Stiftelser och fonder

2.4.4.0 Leda, styra, organisera

2.4.4.1 Hantera kommunala stiftelser

2.4.4.2 Hantera kommunala fonder

2.4.4.25 Hantera Ovriga fragor

2.5 Inkop

2.5.0 Ledning

2.5.1 Inkop

2.5.1.0 Leda, styra, organisera

2.5.1.1 Hantera upphandling 6ver troskelvarde
Avtalshantering
Overprivning

2.5.1.2 Hantera upphandling under tréskelvérde
Forenklat forfarande

Urvalsforfarande

Direktupphandling

Avtalshantering

Overprivning

2.5.1.3 Avropa och gora direktinkdp

2.5.1.4 Reklamera

2.5.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.6 Lokalforsorjning och
fastighetsunderhall

2.6.0 Ledning

11




2.6.1 Anskaffning

2.6.1.0 Leda, styra, organisera

2.6.1.1 Uppfora eller bygga om byggnad eller lokal

2.6.1.2 Inhyra byggnad eller lokal

2.6.1.3 Képa byggnad eller lokal

2.6.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.6.2 Underhall

2.6.2.0 Leda, styra, organisera

2.6.2.1 Underhalla lokal
Fastighetsforsikring

2.6.2.2 Lokalvarda

2.6.2.3 Skota utemiljoer

2.6.2.25 Hantera Ovriga fragor

2.6.3 Avveckling

2.6.3.0 Leda, styra, organisera

2.6.3.1 Forsélja byggnad eller lokal

2.6.3.2 Riva byggnad eller lokal

2.6.3.25 Hantera Ovriga fragor

2.6.4 Intern uthyrning

2.6.4.0 Leda, styra, organisera

2.6.4.1 Hyra ut byggnad eller lokal

2.6.4.2 Sdga upp hyresgast

2.6.4.25 Hantera Ovriga fragor

2.7 Inventariehantering

2.7.0 ledning

2.7.1 Inventariehantering

2.7.1.0 Leda, styra, organisera

2.7.1.1 Anskaffa inventarier

2.7.1.2 Varda och underhalla inventarier
Sakforsikring

2.7.1.3 Avyttra eller kassera inventarier

2.7.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.8 Kris och sikerhet
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2.8.0 Ledning

2.8.1 Intern krisledning

2.8.1.0 Leda, styra organisera

2.8.1.1 Utova intern krisledning

2.8.1.25 Hantera 6vriga fragor

2.8.2 Kris- och
sikerhetsarbete

2.8.2.0 Leda, styra, organisera

2.8.2.1 Bedriva systematiskt riskhanteringsarbete

2.8.2.2 Bedriva systematiskt brandskyddsarbete

2.8.2.3 Hantera skalskydd

2.8.2.4 Bedriva brandskydd

2.8.2.5 Hantera personsakerhet

2.8.2.25 Hantera Ovriga fragor

2.9 Information och
markandsforing

2.9.1 Ledning

2.9.1 Profilarbete

2.9.1.0 Leda, styra, organisera

2.9.1.1 Hantera grafisk profil och varumarke

2.9.1.2 Hantera profilprodukter

2.9.1.3 Gora marknadsundersokningar

2.9.1.25 Hantera Ovriga fragor

2.9.2 Informations-
forsorjning

2.9.2.0 Leda, styra, organisera

2.9.2.1 Publicera pa extern webb

2.9.2.2 Publicera pa intern webb

2.9.2.3 Publicera pé sociala medier

2.9.2.4 Hantera releaser och presskontakter

2.9.2.5 Hantera broschyrer

2.9.2.6 Annonsera
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2.9.2.7 Hantera eget tryck

2.9.2.25 Hantera Ovriga fragor

2.10 Forvaltningsstod

2.10.0 Ledning

2.10.1 Kontorsstod

2.10.1.0 Leda, styra, organisera

2.10.1.1 Svara for kundtjanst

2.10.1.2 Hantera post

2.10.1.3 Hantera televaxel

2.10.1.4 Svara for telesupport

2.10.1.5 Lamna lokalservice

2.10.1.6 Hantera materialforrad

2.10.1.7 Leverera tryckeritjanster
Layout
Bindning

2.10.1.8 Hantera maltidsstod

2.10.1.25 Hantera 6vriga fragor

2.10.2 Fordon & transporter

2.10.2.0 Leda, styra, organisera

2.10.2.1 Hantera leasing

2.10.2.2 Driva bilpool

2.10.2.3 Driva fordonsverkstad

2.10.2.4 Svara for transporter

2.10.2.25 Hantera Ovriga fragor

2.10.25 Ovrigt
forvaltningsstod

3 Karnprocesser

3.1 Fysisk planering

3.1.0 Ledning

3.1.1 Fysisk planering

3.1.1.0 Leda, styra, organisera

3.1.1.1 Hantera &versiktsplaner
Samrdd

Utstillning och granskning
Oversyn
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3.1.1.2 Hantera detaljplaner

Reglering av markreservat och allméinna platser
Fastighetsindelning och strandskydd
Fastighetsplan inom omrdde for detaljplan

3.1.1.3 Hantera omradesbestimmelser
Omvrddesbestimmelser
Inlosen

3.1.1.4 Medverka i regionplanering

3.1.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.1.2 Mark och

exploatering

3.1.2.0 Leda, styra, organisera

3.1.2.1F6rvérva mark eller fastighet

3.1.2.2 Avyttra mark eller fastighet

3.1.2.3 Arrendera mark eller fastighet

3.1.2.4 Arrendera ut mark eller fastighet

3.1.2.5 Hantera servitut

3.1.2.6 Hantera tomtrétt, nyttjanderatt m.m.

3.1.2.7 Exploatera fastighet

3.1.2.8 Forvalta skogar

3.1.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.1.3 Lantmaiteri och
kartarbete

3.1.3.0 Leda, styra, organisera

3.1.3.1 Hantera fastighetsreglering
Bilda fastigheter

Bestimma fastigheter

Registrera fastigheter

Utreda markigande

Miita

3.1.3.2 Uppritta nybyggnadskarta

3.1.3.3 Hantera namn och adresser

3.1.3.25 Hantera Ovriga fragor

3.1.4 Lov och tillsyn

3.1.4.0 Leda, styra, organisera

3.1.4.1 Hantera bygglov

Olika typer av byggnader/lokaler
Nybyggnad

Tillbyggnad, annan storre dndring
Miljobedomningar
Férhandsbesked
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Atgirder for totalforsvaret
Bygganmiilan

Villkorsbesked

Hantering av byggsanktionsavgifter
Overklaganden

Skadestind och ersittningar

3.1.4.2 Hantera rivningslov
Overklaganden
Skadestind och ersittningar

3.1.4.3 Hantera marklov
Overklaganden
Skadestind och ersittningar

3.1.4.4 Hantera tillsynsdrenden
Lénsstyrelsens dverprovning
Regeringens dverprovning
Byggnadsnimndens foreligganden
Regeringens foreligganden

3.1.4.25 Hantera Ovriga fragor

3.2 Miljo- och
samhillskydd

3.2.0 Ledning

3.2.1 Miljé- och
hilsoskydd

3.2.1.0 Leda, styra, organisera

Agenda 21, annat sektorsdvergripande miljoarbete inkl.
projekt

Policydokument och planer for olika delar av miljo- och
hélsoskyddsverksamheten inkl. naturvdrdsplan.
Foreskrifter med stid av regeringens bemyndigande
Energistrategi

3.2.1.1 Gora miljobeddmningar
Miljobedomning med eller utan
miljokonsekvensbeskrivning

3.2.1.2 Svara for miljoévervakning
Inventeringar, mitningar, andra undersékningar

3.2.1.3 Bedriva folkhalsoarbete

3.2.1.4 Svara for naturskydd
Nationalpark

Naturreservat

Vattenreservat

Kulturreservat

Naturminne
Biotopskyddsomride

Djur- och vixtskyddsomrdide
Strandskyddsomride
Miljoskyddsomrdide
Vattenskyddsomride

Siirskilt skyddade omrdiden
Kalkning av sjéar och vattendrag

3.2.1.5 Verka for energihushallning
Energiradgivning

3.2.1.6 Svara for miljoskydd
Avfall

Avlopp

Utslapp

Fororenad mark

Kemikalier
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Tékter
Vattentikter
Vindkraft
Enskilda avlopp
Viirmepumpar
Kéldmedier
PCB-avfall
Cisterner m.m.

3.2.1.7 Svara for halsoskydd
Bostiider

Allmiénna lokaler
Grundvattentikter

Badvatten

Allergier

Radonfrigor

Hygieniska verksamheter och lokaler
Bostider och undervisningslokaler
Tillfilliga bostider

Offentliga lokaler

Smittskydd i kommun utanfor landsting

3.2.1.8 Svara for livsmedelssdkerhet
Kottbesiktning

Registrera/godkinna livsmedelsanliggning
Kontrollera livsmedel och livsmedelslokaler
Kontrollera dricksvatten

Hantera smittskydd i kommun utanfor landsting

3.2.1.9 Hantera fragor om sallskapsdjur

3.2.1.10 Utova tillsyn enligt tobakslagen

3.2.1.11 Hantera alkoholtillstand
Beslut om serveringstillstind
Tillsyn

3.2.1.12 Hantera tillstand att sdlja lakemedel

3.2.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.2.2 Samhillsskydd och
beredskap

3.2.2.0 Leda, styra, organisera
Krisscenarier
Krisledningsplanering
Bemanningsplanering
Samarbete med andra kommuner

3.2.2.1 Hantera risk- och sarbarhetsanalyser

3.2.2.2 Hantera utbildning och vningar

3.2.2.3 Hantera allménhetens skyddsutrustning

3.2.2.4 Svara for myndighetsrapportering

3.2.2.5 Informera allmanheten

3.2.2.6 Hantera forhojd beredskap

3.2.2.7 Hantera drenden enligt lag om totalférsvar

3.2.2.25 Hantera Ovriga fragor
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3.2.3 Riddningstjanst

3.2.3.0 Leda, styra, organisera

Operativ ledning

Organisering

Réiddningsvirn

Samordning med andra myndigheter
Interkommunal ersittning

Materielhantering

Handlingsprogram for forebyggande verksamhet
Handlingsprogram for riddningstjinst

3.2.3.1 Informera och ge rad

3.2.3.2 Hantera tillsyn

3.2.3.3 Hantera sotning

3.2.3.4 Hantera alarmering

3.2.3.5 Hantera operativ brandbekdampning

3.2.3.6 Hantera operativa insatser vid olyckor och
extraordinédra handelser
Farliga kemikalier
Brandfarliga varor
Skyddsrum

Civilforsvar

Skydd mot olyckor
Transport av farligt gods
Hissar

Ventilation

Rengoring och sotning

3.2.3.7 Hantera tjansteplikt och ingrepp i annans ratt

3.2.3.8 Hantera psykologiskt och socialt krisstod

3.2.3.25 Hantera Ovriga fragor

3.3 Infrastruktur

3.3.0 Ledning

3.3.1 Energi och virme

3.3.1.0 Leda, styra, organisera
Hantering av koncessioner och tillstind

3.3.1.1 Hantera energitjanster

3.3.1.2 Driva anldggningsutveckling
Byggnader
Ledningsniit

3.3.1.3 Driva energianlaggning
Produktion

Vird

Underhall

3.3.1.4 Svara for elforsdrjning
Elkop

Elleverans

Elndt

Abonnenter
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3.3.1.5 Svara for gasforsorjning
Gaskdp

Gasleverans

Gasniit

Abonnenter

3.3.1.6 Svara for fjarrvarmeforsorjning
Fjirrvirmeleverans

Fjirrvirmendt

Abonnenter

3.3.1.7 Svara for f6rsorjning med kyla
Leverans av kyla
Abonnenter

3.3.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.3.2 Vatten och avlopp

3.3.2.0 Leda, styra, organisera

3.3.2.1 Forvalta vattentakter
Vird
Underhall

3.3.2.2 Driva vattenverk
Produktion

Vird

Underhall

3.3.2.3 Driva vattenledningsnat
Vird
Underhdll

3.3.2.4 Tillhandahalla vatten
Leverans

Miitning

Forsiljning
Abonnenthantering

3.3.2.5 Driva reningsverk
Produktion

Vird

Underhall

3.3.2.6 Driva avloppsnat
Pumpstationer

Vird

Underhll

3.3.2.25 Hantera Ovriga fragor

3.3.3 Avfall och
atervinning

3.3.3.0 Leda, styra, organisera
Planer
Foreskrifter

3.3.3.1 Hantera avfall
Avfallsanliggning

3.3.3.2 Bedriva renhéllning
Skrotbilar

Hushdllsavfall

Industriavfall

Miljoavfall

Aska

Slam

Abonnenter

3.3.3.3 Bedriva sortering och atervinning
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Anliiggning for dtervinning

3.3.3.25 Hantera Ovriga fragor

3.3.4 Kommunikationer

3.3.4.0 Leda, styra, organisera

3.3.4.1 Bygga och driva anlaggningar for
telekommunikation
Stadsniit

3.3.4.2 Bedriva busstrafik
Linjestrickor
Turlistor

3.3.4.3 Bedriva sparbunden trafik
Snorojning

Sandning

Parkeringstillstind

3.3.4.4 Bedriva sjotrafik

3.3.4.5 Bedriva flygverksamhet

3.3.4.25 Hantera Ovriga fragor

3.3.5 Parkforvaltning

3.3.5.0 Leda, styra, organisera

3.3.5.1 Hantera parker och planteringar
Koloniomriden
Naturmarksomrdden

3.3.5.2 Hantera tekniska parkanldggningar
Brunnar
Viixthus

3.3.5.25 Hantera Ovriga fragor

3.3.6 Gator, vagar,
parkering

3.3.6.0 Leda, styra, organisera
Trafikplanering

Hantering av lokala trafikforeskrifter
Radgivning

Ordnande

Underhdll

Samrdid om kostnadsfordelning

3.3.6.1 Hantera gator, vagar, torg och broar
Barmarksvighdllning
Vinterviighillning

3.3.6.2 Hantera trafiksignaler

3.3.6.3 Hantera belysning

3.3.6.4 Hantera gang- och cykelbanor

3.3.6.5 Hantera parkeringsplatser

3.3.6.6 Hantera trafikarenden
Fordonsflytt

Dispenser

Tillstind for funktionshindrade

20




3.3.6.7 Bidra till enskilda véagar

3.3.6.25 Hantera Ovriga fragor

3.3.7 Hamnverksamhet

3.3.7.0 Leda, styra, organisera
Hantering av regelverk: Miljobalken samt kommunala
hamnordningar

3.3.7.1 Forvalta farleder, prickar och fyrar
Inseglingsleder

3.3.7.2 Forvalta hamnbassanger
Miitning
Muddring av havsbotten m.m.

3.3.7.3 Forvalta hamnanldggningar
Bergrum m.m.

Kranar och mudderverk

Industrispar

Kajer

Vigbrytare

Fiirjeterminaler m.m.

3.3.7.4 Hantera fartygstrafik
Uppbérd av hamnavgifter

3.3.7.5 Svara for bogsering och isbrytning

3.3.7.6 Hantera oljelager
Beredskapslagring m.m.

3.3.7.25 Hantera Ovriga fragor

3.4 Niringsliv, arbete
och integration

3.4.0 Ledning

3.4.1 Fraimjande av

naringsliv och utveckling

3.4.1.0 Leda, styra, organisera

3.4.1.1 Framja naringslivsutveckling

3.4.1.2 Framja landsbygdsutveckling

3.4.1.3 Tillhandahalla lokaler
Forhandling
Avtal

3.4.1.4 Hyra ut lokaler

3.4.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.4.2 Bostadsforsorjning

3.4.2.0 Leda, styra, organisera

3.4.2.1 Sorja for bostadsbestand

3.4.2.2 Formedla bostader

3.4.2.3 Tillhandahalla bostader
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3.4.2.4 Tillhandahalla studentbostader

3.4.2.5 Tillhandahalla seniorboende

3.4.2.6 Tillhandahalla tomter

3.4.2.25 Hantera Ovriga fragor

3.4.3 Arbetsmarknad och
sysselsittning

3.4.3.0 Leda, styra, organisera

3.4.3.1 Framja arbete och sysselsattning
Arbetstrining

Arbetspraktik

Utbildning

Datortek (el motsv.)

Atgiirder for anstillbarhet och personlig utveckling
generellt och i projektform

3.4.3.25 Hantera Ovriga fragor

3.4.4 Integration

3.4.4.0 Leda, styra, organisera
Samarbete med frivilligorganisationer
Avtal med Migrationsverket
Statsbidragsansokningar

Samverkan med arbetslivet

3.4.4.1 Bedriva flyktingmottagning
Introduktionsersittning
Tolkformedling

Introduktionsplan
Introduktionsersittning
Hiilsoundersokning

Praktikplats

Boende

Hemutrustningslin

3.4.4.2 Genomfora atgarder for integration
SFI (Svenska for invandrare)
Flyktingmottagning

Integrationsframjande insatser

Tolkservice

Atervandring

3.4.4.3 Bedriva undervisning i svenska for invandrare
Antaga

Placera

Registrera néirvaro

Undervisa

Halla utvecklingssamtal

Hantera individuella utvecklingsplaner

Ge sdrskilt stid

Ge prov och siitta betyg

Validera

3.4.4.25 Hantera Ovriga fragor

3.5 Utbildning

3.5.0 Ledning
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3.5.0.1 Leda

Planera och folja upp

Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

Hantera statlig kvalitetsgranskning

Hantera nationell uppfoljning och utvirdering
Samverka med andra aktorer

Samuverka med elevorganisationer

Hantera dverklagan

Hantera anmilan enligt Lex Sarah

Hantera anmdlan enligt Lex Maria

3.5.0.2 Styra

Hantera skolans styrdokument

Hantera tillsyn och dtgirder med anledning déirav
Hantera ordning for elevregistrering

3.5.0.3 Organisera

Hantera avgifter

Hantera entreprenader

Stddja enskild verksamhet

Hantera interkommunal ersiittning
Hantera lokaler och utrustning

3.5.1 Gemensam
skolverksamhet

3.5.1.0 Leda, styra, organisera
Hantera skolplikt, intagning och placering

3.5.1.1 Hantera skolskjutsar

3.5.1.2 Hantera ordning och disciplinatgarder

3.5.1.3 Tillhandahalla laromedel

3.5.1.4 Tillhandahalla skolbibliotek

3.5.1.5 Tillhandahalla skolmaltider

3.5.1.6 Tillhandahalla SYO

3.5.1.7 Tillhandahalla elevhélsa

Medicinska insatser

Psykologiska och psykosociala (kurativa) insatser
Specialpedagogiska insatser

3.5.1.8 Vidta atgarder mot krankande behandling

3.5.1.9 Hantera stipendier och fonder

3.5.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.2 Forskola

3.5.2.0 Leda, styra, organisera
Driva lokalt samrid

Hantera lokal styrelse

Hantera lokalt kvalitetsarbete
Planera och folja upp ldsdr
Planera kurser

Lokalplanera

Schemaliigga

Tillhandahdlla ldromedel

3.5.2.1 Driva forskola
Antaga
Placera
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Registrera néirvaro
Hantera deltidsgrupper
Driva pedagogisk verksamhet

3.5.2.2 Driva familjedaghem
Antaga

Placera

Registrera nirvaro

3.5.2.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.3 Forskoleklass

3.5.3.0 Leda, styra, organisera
Planera och folja upp lisdr

3.5.3.1 Driva forskoleklass
Antaga

Placera

Registrera néirvaro
Undervisa

Halla utvecklingssamtal
Utfora tester och prov

Ge siirskilt stod

3.5.3.25 Hantera 6vriga fragor

3.5.4 Grundskola

3.5.4.0 Leda, styra, organisera

Driva lokalt samrdid

Hantera lokal styrelse

Hantera lokalt kvalitetsarbete

Planera och folja upp lisdr

Planera kurser

Lokalplanera

Schemaliigga

Tillhandahdlla liromedel

Tillhandahdlla skolskjuts i grundskola och grundsirskola

3.5.4.1 Bedriva grundskola

Antaga

Placera

Registrera nirvaro

Undervisa

Hilla utvecklingssamtal

Hantera individuella utvecklingsplaner
Ge modersmilsundervisning

Ge sdirskilt stid

Ge prov och siitta betyg

3.5.4.2 Bedriva grundsérskola

3.5.4.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.5 Fritidshem

3.5.5.0 Leda, styra, organisera
Planera och filja upp
Lokalplanera

Schemaliigga

3.5.5.1 Driva fritidshem
Antaga

Placera

Registrera nirvaro

3.5.5.25 Hantera Ovriga fragor
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3.5.6 Gymnasieskola

3.5.6.0 Leda, styra, organisera

Hantera lokalt kvalitetsarbete

Driva lokalt samraid

Hantera lokal styrelse

Hantering av nationella program (yrkesprogram,
hagskoleforberedande program)

Hantering av gymnasial lirlingsutbildning
Hantering av introduktionsprogram
Planera och félja upp lisdr

Planera kurser

Lokalplanera

Schemaliigga

Tillhandahdlla liromedel

Tillhandahdlla skolskjuts i siirskola
Hantera inackorderingsstod

3.5.6.1 Driva gymnasium
Antaga

Placera

Registrera néirvaro
Undervisa

Halla utvecklingssamtal
Hantera individuella utvecklingsplaner
Ge modersmdlsundervisning
Ge siirskilt stod

Ge prov

Siitta betyg

3.5.6.2 Driva gymnasial larlingsutbildning

3.5.6.3 Driva gymnasiesarskola

3.5.6.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.7 Kommunal

vuxenutbildning

3.5.7.0 Leda, styra, organisera
Driva lokalt samrid

Hantera lokal styrelse

Hantera lokalt kvalitetsarbete
Planera och folja upp lisdr
Tillhandahdlla liromedel

3.5.7.1 Bedriva grundldggande vuxenutbildning
Antaga

Placera

Registrera néirvaro

Undervisa

Hantera individuella utvecklingsplaner

Ge modersmdlsundervisning

3.5.7.2 Bedriva gymnasial vuxenutbildning
Antaga

Placera

Registrera nirvaro

Undervisa

Hilla utvecklingssamtal

Hantera individuella utvecklingsplaner
Ge modersmdlsundervisning

Ge sdrskilt stid

Ge prov och sitta betyg

Validera

25




3.5.7.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.8 Sarskild utbildning

for vuxna

3.5.8.0 Leda, styra, organisera
Planera och folja upp lisdr
Planera kurser

Lokalplanera

Schemaliigga

3.5.8.1 Bedriva sérskild utbildning for vuxna pa
grundldggande niva

Antaga

Placera

Registrera néirvaro

Undervisa

Hantera individuella utvecklingsplaner

Ge modersmilsundervisning

3.5.8.2 Bedriva sdrskild utbildning for vuxna pa
gymnasial niva

Antaga

Placera

Registrera néirvaro

Undervisa

Hilla utvecklingssamtal

Hantera individuella utvecklingsplaner
Ge modersmalsundervisning

Ge siirskilt stod

Ge prov och siitta betyg

Validera

3.5.8.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.9 Sarskilda
utbildningsformer

3.5.9.0 Leda, styra, organisera
Planera och folja upp

3.5.9.1 Hantera bidrag till internationell skolgang

3.5.9.2 Hantera bidrag till SFI vid folkh&gskola

3.5.9.3 Hantera undervisning for elever som vistas pa
sjukhus m.m. eller i hemmet

3.5.9.4 Hantering av annat sétt att fullgora skolplikt

3.5.9.25 Hantera Ovriga fragor

3.5.10 Annan pedagogisk
verksamhet

3.5.10.0 Leda, styra, organisera
Planera och filja upp

3.5.10.1 Bedriva pedagogisk omsorg

3.5.10.2 Bedriva 6ppen forskola

3.5.10.3 Bedriva 6ppen fritidsverksamhet

26




3.5.10.4 Bedriva omsorg nar forskola eller fritidshem
inte erbjuds

3.5.10.25 Hantera 6vriga fragor

3.5.11 Kommunal
kulturskola/musikskola

3.5.11.0 Leda, styra, organisera
Planera och félja upp lisdr
Planera kurser

Lokalplanera

Schemaliigga

3.5.11.1 Bedriva undervisning
Antaga

Registrera néirvaro

Undervisa

Hilla utvecklingssamtal

Ge prov och sitta betyg

3.5.11.25 Hantera 6vriga fragor

3.5.12 Kommunal
folkhogskola

3.5.12.0 Leda, styra, organisera
Planera och félja upp lisdr
Planera kursera

Lokalplanera

Schemaliigga

Hantera kvalitetsarbete
Tillhandahdlla liromedel

3.5.12.1 Driva folkhdgskola

Antaga

Placera

Registrera néirvaro

Undervisa

Halla utvecklingssamtal

Hantera individuella utvecklingsplaner
Ge prov och siitta betyg

3.5.12.25 Hantera 6vriga fragor

3.6 Kultur, fritid, turism

3.6.0 Ledning

3.6.1 Allmin
kulturverksamhet

3.6.1.0 Leda, styra, organisera
Organisera offentlig scen

3.6.1.1 Hantera offentlig scen
Program

Konserter

Kulturhus, scenhus

3.6.1.2 Bedriva programverksamhet

3.6.1.3 Hantera foreningsbidrag och stipendier

3.6.1.4 Lotterimyndighet, tillstand och yttranden

3.6.1.25 Hantera Ovriga fragor

27




3.6.2 Biblioteksverksamhet

3.6.2.0 Leda, styra, organisera
Organisera huvudbibliotek och filialer
Organisera specialbibliotek
Organisera ambulerande bibliotek
Avtal, licenser

3.6.2.1 Tillhandahalla media
Anskaffning

Registrering

Utlan

Interurbanverksamhet

Kassering

Information

Uppsokande verksamhet inkl. bokbuss

3.6.2.2 Tillhandahalla talbocker

3.6.2.3 Tillhandahalla taltidningar

3.6.2.4 Bedriva programverksamhet

3.6.2.5 Bedriva samhallsinformation

3.6.2.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.3 Tillgingliggorande av
historiska arkiv

3.6.3.0 Leda, styra, organisera
Organisera kommunarkiv el motsv.

3.6.3.1 Varda och tillgangliggora historiska arkiv
Accedering

Registrering

Digitalisering

Webbpublicering

Utlan

Vird

Programverksamhet

3.6.3.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.4 Hantering av fysiskt
kulturarv

3.6.4.0 Leda, styra, organisera
Organisera museum

3.6.4.1 Varda och tillgangliggora foremalssamlingar
Accedering

Registrering

Vird

Utstillningar

Programverksamhet

3.6.4.2 Varda och tillgangliggora fotosamlingar
Accedering

Registrering

Vird

Publicering

3.6.4.3 Varda och tillgangliggora historiska
kulturmiljoer

3.6.4.4 Bedriva museipedagogisk verksamhet
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3.6.4.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.5 Tillgdngliggorande av
konst

3.6.5.0 Leda, styra, organisera
Organisera konsthall

3.6.5.1 Varda och tillgéngliggora konst
Egen konst

Inlinad konst

Vandringsutstillningar

3.6.5.2 Svara for konstutstallningar

3.6.5.3 Svara for offentlig utsmyckning

3.6.5.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.6. Teaterverksamhet

3.6.6.0 Leda, styra, organisera
Organisera teater

3.6.6.1 Tillhandahalla teater
Ensemble
Program

3.6.6.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.7 Allman
fridtidsverksamhet

3.6.7.0 Leda, styra, organisera

3.6.7.1 Bedriva program och aktiviteter

3.6.7.2 Hantera foreningsbidrag och stipendier

3.6.7.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.8 Drift av sport- och

fritidsanlaggningar

3.6.8.0 Leda, styra, organisera

3.6.8.1 Driva badanldggningar
Anliggningsaktiviteter

Innebad

Utebad

3.6.8.2 Driva idrottsanlaggningar
Anliggningsaktiviteter

Bollplaner

Isbanor

3.6.8.3 Driva fritidsanldggningar
Anliggningsaktiviteter
Motionsspir

Skidbackar

Hoppbackar

Skidliftar

Smdbdtshamnar

3.6.8.4 Driva fritidsgardar
Anliggningsaktiviteter
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Kundaktiviteter

3.6.8.5 Driva lekplatser
Anliggningsaktiviteter

3.6.8.6 Svara for rekreationsomraden
Anliggningsaktiviteter

3.6.8.25 Hantera Ovriga fragor

3.6.9 Framjande av turism

3.6.9.0 Leda, styra, organisera

3.6.9.1 Bedriva turistinformation

3.6.9.2 Framja turism
Campingplatser
Stugbyar

Giisthamnar

3.6.9.3 Framja besoksnaring

3.6.9.25 Hantera Ovriga fragor

3.7 Vard och omsorg

3.7.0 Ledning

3.7.0.1 Leda, styra, organisera

Planera och félja upp

Omuiirldsbevaka

Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

Hantera statlig kvalitetsgranskning

Hantera nationell uppfoljning och utvirdering
Samarbeta med andra huvudmin

Hantera dverklagan

Hantera anmiilan enligt lex Sarah

Hantera anmilan enligt Lex Maria

Hantera 6vriga anmdlningar

Hantera styrdokument

Hantera tillsyn och dtgirder med anledning déirav
Hantera ordning for klientdata och journalforing
Hantera entreprenader

Stddja enskild verksamhet

Hantera lokaler och utrustning

3.7.1 Gemensam

verksamhet

3.7.1.0 Leda, styra, organisera

3.7.1.1 Handlagga avgifter och ersattningar

3.7.1.2 Hantera aterkrav

3.7.1.3 Hantera ansvar och ersittning mellan
kommuner

3.7.1.4 Bedriva folkhéalsoarbete

3.7.1.5 Hantera stipendier och fonder

3.7.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.7.2 Individ- och
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familjeomsorg

3.7.2.0 Leda, styra, organisera

3.7.2.1 Bedriva 6ppen individ- och familjeomsorg
Individuell plan

Familjeradgivning

Atgirder riktade mot den enskilde

3.7.2.2 Lamna ekonomiskt bistand

3.7.2.3 Placera vuxna/familjer i HVB

3.7.2.4 Anordna bostad

3.7.2.5 Hantering av personliga ombud

3.7.2.25 Hantera Ovriga fragor

3.7.3 Insatser for barn och

ungdomar

3.7.3.0 Leda, styra, organisera

3.7.3.1 Bedriva familjerddgivning
Familjeradgivning
Familjecentraler

3.7.3.2 Utreda enskilt hem f6r vard och fostran

3.7.3.3 Bedriva 6ppen barn- och ungdomsvard

3.7.3.4 Placera barn i HVB och jourhem

3.7.3.5 Placera barn 6ver nationsgranserna

3.7.3.25 Hantera Ovriga fragor

3.7.4 Insatser for vuxna

missbrukare

3.7.4.0 Leda, styra, organisera
Radgivning

3.7.4.1 Svara for Oppna insatser fér vuxna missbrukare

3.7.4.2 Ge institutionsvard at vuxna missbrukare

3.7.4.25 Hantera Ovriga fragor

3.7.5 Insatser for dldre och

funktionshindrade

3.7.5.0 Leda, styra, organisera
Pensiondrsrdd

Fortroenderdd

Andra samverkansorgan

3.7.5.1 Bedriva 6ppen omsorg
Stdd i ordindrt boende
Niirstdendeersittning
Trygghetslarm

Hemtjinst

Nattpatrull

Ledsagarservice
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3.7.5.2 Anordna sérskilt boende
Gruppbostad

Korttidsboende

Alderdomshem

Servicebostad

Gruppboende

Sjukhem

3.5.7.3 Svara for sarskilda insatser

3.7.5.4 Ge stod till anhoriga

3.7.5.5 Gora dédsboanmaélan och handlagga
begravningshjélp

3.7.5.25 Hantera Ovriga fragor

3.7.6 Hemsjukvard
3.7.6.0 Leda, styra, organisera
3.7.6.1 Bedriva hemsjukvard
3.7.6.25 Hantera Ovriga fragor
3.7.7 Familjeratt

3.7.7.0 Leda, styra, organisera

3.7.7.1 Bedriva familjeratt
Initiering

Utredning

Beslut

Atgirder

3.7.7.2 Hantera faderskapsarenden

3.7.7.3 Handlagga adoptioner

3.7.7.4 Utreda vard, boende och umgénge

3.7.7.5 Hantera namnarenden

3.7.7.25 Hantera Ovriga fragor

3.7.8 Stod till brottsoffer

3.7.8.0 Leda, styra, organisera

3.7.8.1 Stddja brottsoffer

3.7.8.25 Hantera Ovriga fragor

3.8 Sarskilda
samhaillsinsatser

3.8.0 Ledning

3.8.1
Overférmyndarverksamhet

3.8.1.0 Leda, styra, organisera

3.8.1.1 Utova tillsyn &ver stéllforetradare
Godmanskap
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Godmanskap for ensamkommande barn
Forvaltarskap
Forordnad formyndare

3.8.1.2 Utodva tillsyn dver legala forvaltare

3.8.1.25 Hantera Ovriga fragor

3.8.2 Borgerliga ceremonier

3.8.2.0 Leda, styra, organisera

3.8.2.1 Anordna namngivningsceremoni

3.8.2.2 Anordna borgerlig vigsel

3.8.2.3 Anordna borgerlig begravning

3.8.2.25 Hantera Ovriga fragor

3.8.3 Konsumentstod och
budgetradgivning

3.8.3.0 Leda, styra, organisera

3.8.3.1 Ge konsumentjuridisk radgivning

3.8.3.2 Bista med budgetradgivning

3.8.3.3 Bista med skuldsanering

3.8.3.25 Hantera Ovriga fragor
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