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Verksamhetsområde 

Infrastruktur 3.3 

Beskrivning 

Processgruppen innehåller följande processer 

3.3.2.1 Drift, underhåll och reinvesteringar 

3.3.2.2 Hantera vatten och avlopp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Processgrupp 3.3.2. vatten och avlopp 

 



   

Processen 3.3.2.1 Drift, underhåll och reinvesteringar 

  Analoga dokument Digitala dokument    

Aktivitet Handlingstyp Format Förvaring Format  Förvaring Bevaras/Gallras Format vid 

arkivering 

Anmärkning 

Ta fram anläggningsplan Avtal Papper Ärendeakt i 

diariet 

PDF W3D3 Bevaras PDF  

Drift och 

underhållshandlingar 

Papper Ärendeakt i 

diariet 

PDF W3D3 Gallras vid 

inaktualitet 

PDF  

 

Årsstatistik nya VA-

handlingar 

Papper Ärendeakt i 

diariet 

PDF W3D3 Bevaras PDF  

Reinvesteringar, 

beställningar 

Papper Ärendeakt i 

diariet 

PDF W3D3 Bevaras PDF  

Remisser/samråd Papper Ärendeakt i 

diariet 

PDF W3D3 Bevaras PDF  

Utföra drift och underhåll Beredskap för VA Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Gallras vid 

inaktualitet 

-  

Besiktningsprotokoll Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Beställningar Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Gallras när 

beställningen är 

utförd 

-  

Brandposter Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Byggmöten, kallelser Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Byggmöten protokoll Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Byten och 

nyuppsättning av 

vattenmätare 

Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  



   

 Driftjournaler Papper På tjänstemans 

rum 

PDF 

/Word 

Tekniska 

T: 

Gallras efter 10 år -  

Inspelat material, tex 

DVD filmer med bla tv-

inspektioner 

- - Digitalt Tekniska 

T: 

Bevaras Digitalt  

DWG eller PDF filer av 

VA-ledningar 

- - Digitalt Tekniska 

T: 

Gallras vid 

inaktualitet 

-  

Lednings-rensningar 

och spolningar 

Papper På tjänstemans 

rum 

PDF 

/Word 

Tekniska 

T: 

Gallras vid 

inaktualitet 

-  

Reparation av spill-

dag-och 

vattenledningar 

Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Skötsel av 

reservvattentäkt 

Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Skötsel och underhåll 

av pumpstation 

Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Spolplan, dricksvatten Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Vattenanalyser Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Vattenmätarbyten Papper På tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Hantera felanmälan Felanmälan och 

synpunkter från 

invånare 

- - Outlook 

PDF 

Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Inkomna brev och e-

post 

Papper På tjänstemans 

rum 

Outlook 

PDF 

Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Polisanmälningar Papper Ärendeakt i 

diariet 

PDF - Gallras vid 

inaktualitet 

PDF  

Skadeärenden och 

ersättningskrav 

Papper PDF PDF W3D3 Bevaras PDF  



   

 

Skrivelser från 

fastighetsägare 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF / 

Digitalt 

 

Miljörapporter Bräddning - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Årsrapport reningsverk - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Årsrapport vattenverk - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  



   

Processen 3.3.2.2 Hantera vatten och avlopp 

Aktivitet Handlingstyp Format Förvaring Format  Förvaring Bevaras/Gallras Format vid 

arkivering 

Anmärkning 

VA-utbyggnad Upphandling och avtal Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Informationsbrev Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

 

Servitutsavtal Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Avtal och lednings 

tillstånd 

Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Slut- och garantibesiktning - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Relationshandling Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Konstruktionsritning - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Byggmötesprotokoll Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Geotekniska 

undersökningar 

Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Bankgaranti - - PDF Tekniska 

T: 

Gallras 10 år efter 

garantin gått ut 

-  

Bygglov Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Schaktningstillstånd - - PDF Tekniska 

T: 

Gallras 2 år efter 

att tillståndet löpt 

ut 

-  



   

 Trafikanordningsplan - - PDF Tekniska 

T: 

Gallras 2 år efter 

att tillståndet löpt 

ut 

-  

Sprängningstillstånd - - PDF Tekniska 

T: 

Gallras 10 år efter 

tillståndet gått ut 

-  

Kalkyler - - PDF, 

Excel, 

Word 

Tekniska 

T: 

Vid inaktualitet -  

Tidplaner - - PDF Tekniska 

T: 

Gallras 2 år efter 

att tillståndet löpt 

ut 

-  

Foton och filmer Papper På 

tjänstemans 

rum 

Digitalt Tekniska 

T: 

Bevaras Digitalt 

/Papper 

 

Broschyrer Papper På 

tjänstemans 

rum 

Digitalt Tekniska 

T: 

Bevara 1 ex Digitalt 

/Papper 

 

Kommunikation av 

betydelse 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Kontrakt/avrop Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Förbindelsepunktskartor - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

VA-ansökningar Ansökning 

förbindelsepunkt 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Beslut Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper / 

PDF 

 

Debiteringsunderlag, 

förbindelsepunktskarta 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Utredningsrapport, 

underlag 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  



   

 Va-taxa - - PDF W3D3 Bevaras PDF Se KS IHP 1.1.2. Avgifterna är 

fastställda av 

kommunfullmäktige. 

VA-lån - - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Hantera domstolsärenden Domslut Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Föreläggande Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Yttrande Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Fullmakt Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Vattendom Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Tillståndsbeslut Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Skadeanmälningar Anmälan Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Svar Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Beslut Papper - PDF W3D3 Bevaras Papper/ 

PDF 

 

Kommunikation av 

betydelse med exempelvis 

fastighetsägare 

- - E-post, 

brev, 

samtal 

m.m. 

Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Övriga dokument Flyttanmälan 

VA/renhållning 

- - E-post, 

Word, 

PDF 

Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  



   

  

Tjänsteskrivelser Papper På 

tjänstemans 

rum 

E-post, 

Word, 

PDF 

m.m. 

Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

ABVA Papper På 

tjänstemans 

rum 

PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF Allmänna bestämmelser för 

användande av Torsby 

kommuns allmänna vatten- och 

avloppsanläggning. 

Skyddsbestämmelser för 

vattentäkt 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

Information rörande 

vattenskyddsområde 

- - PDF Tekniska 

T: 

Bevaras PDF  

         

         

         


